
FENSTERGARANTIEN 
IN ÖSTERREICH

Beschlag –
Funktionalität 20 Jahre 3Jahre 3Jahre 3Jahre 3Jahre

Volle Funktionalität der Beschläge. Funktion des Fenster- bzw. Türbeschlages 
unter Einhaltung der Internorm-Montage- 
und Wartungsrichtlinien.

Funktionalität der Fenster.

Isolierglas – Dichtheit und 
Durchsichtigkeit 20 Jahre 10 Jahre 10 Jahre 5Jahre 5Jahre

Gegen das Anlaufen zwischen den Scheiben 
bei Isoliergläsern.

Gegen das Anlaufen zwischen den Scheiben 
bei Isoliergläsern.

Gegen Tauwasserbildung zwischen den 
Scheiben bei Isoliergläsern.

Gegen Anlaufen im Scheiben- 
zwischenraum bei Isoliergläsern.

Gegen das Anlaufen zwischen
den Scheiben bei Isoliergläsern.

Profil – Funktion/ 
Form/Rissbildung/ 
Farbveränderungen 20 Jahre 10 Jahre 10 Jahre 10 Jahre 10 Jahre

Wetterechtheit gegen unnatürliche Farb- 
veränderung sowie gegen Rissbildung
von Oberflächen weißer Fenster- und
Türprofile aus Kunststoff und pulverbe-
schichteter Aluminiumprofile.

Wetterechtheit gegen unnatürliche Farb- 
veränderung sowie gegen Rissbildung von 
Oberflächen weißer Fenster- und Türprofile 
aus Kunststoff (ausgenommen Gehrungsrisse) 
und von Oberflächen eloxierter oder pulver- 
beschichteter Fenster- und Türprofile aus 
Aluminium.

Wetterechtheit gegen unnatürliche Farb- 
veränderung und gegen Rissbildung von 
Oberflächen weißer Fenster- und Türprofile 
aus Kunststoff (ausgenommen Gehrungsris-
se) sowie hochwetterfest pulverbeschichte-
ter oder eloxierter Aluminiumprofile.

Gegen unnatürliche Farbveränderung von 
Oberflächen weißer Profile aus PVC und 
Oberflächen eloxierter oder pulverbeschich-
teter Aluminiumprofile.

Gegen Verfärbung und Rissbildung der 
Alu-Profile sowie gegen Verformung 
und Rissbildung der PVC-Profile der 
Serie ENERYLINE  (nur 5 Jahre bei Serie 
ERGOLINE).

Anmerkung

10 Jahre
Auch für die Fälle ohne Registrierung und/
oder bei nicht durchgeführtem Garantie-Ser-
vice gibt es immer noch 10 Jahre Garantie 
auf Beschlag, Glas und Profil!

30 Jahre
Nur Sicherstellungsgarantie: Gewährt die 
Sicherstellung, dass Internorm-Produkte 
wiederholt so instand gesetzt werden 
können (Origi nal teile nicht verpflichtend), 
dass deren volle Funktionsfähigkeit 
während eines Zeitraumes von 30 Jahren 
erhalten bleibt. Kosten für Material und 
Arbeitszeit werden in Rechnung gestellt.

10 Jahre
Erweiterte Garantie auf Beschläge nur 
bei Joskokomplett „PREMIUM“ mit 
Aufpreis.

30 Jahre
Nur Sicherstellungsgarantie: Bezieht sich 
ausschließlich auf Sicherstellung, dass 
Beschläge durch die Verfügbarkeit von gleichen 
oder vergleichbaren Ersatzteilen so instand 
gesetzt werden können, dass die Funktion des 
Elements über einen Zeitraum von 30 Jahren 
erhalten bleibt. Kosten für Material und 
Arbeitszeit werden in Rechnung gestellt.

30 Jahre
Nur auf die Holz- und Holz-Alu-Fenster-
konstruktion. Konkret auf Holz- und 
Alurahmen-Eckverbindungen sowie die Alu-
schalenbefestigung in Form der Beklipsung 
auf den Holzrahmen. 
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www.rekord-fenster.com/garantie https://www.internorm.com/de-at/
unternehmen-1/garantien

www.josko.com/de/leistungen
www.josko.com/de/ganz-schoen-garantiert

www.actual.at/de/service/downloads-quali-
taetsrichtlinien-technik/

www.gaulhofer.com/service-pflege
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